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「カーセンサーNET C-MATCH」をご利用いただく前に、利用環境やご利用時間、更新スケジュールについてご確認ください。

OS
Windows 10 Windows 8.1 
※Mac OSは不可です

WEBブラウザ
Microsoft Edge、Google Chrome最新版
※スマートフォン全般のブラウザからの利用は推奨しておりません
※Safari、Opera、Netscape等のブラウザは動作保証対象外です

推奨環境

■JavaScriptの設定
「カーセンサーNET C-MATCH」では、JavaScriptを使用しています。
「カーセンサーNET C-MATCH」をご利用になる前に、JavaScriptを有効にして下さい。
JavaScriptが無効に設定されていると、コンテンツが正しく表示されない、もしくは正しく機能しないことがあります。
※「ツール」 「インターネットオプション」 「セキュリティ」タブ 「レベルのカスタマイズ」 「スクリプト／アクティブスクリプト」 有効にする

［ カーセンサーお客様サポートセンター］ 平日10:00～20:00、 土日祝10:00～18:00

  0120-757-839（携帯・PHSの場合 03-6705-0247） E-mail:support@carsensor.net

※ システムメンテナンスなどで時間が変更になる場合があります。
※ お客様が独自にインストールされたソフトウェアの操作方法や環境に関するご質問には応じられませんのでご了承下さい。
※ ご質問内容によっては、回答までにお時間を頂く場合、または回答できない場合がありますのでご了承下さい。
※ 回線が込み合ってかかりにくい場合には、時間をおいておかけ直し下さい。

動作環境

ご利用時間

システムご利用にあたって
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物件入稿

物件情報以外の反映時間

［販売店ナビ］反映日指定：反映日のAM9:00頃

物件更新時間

システムご利用にあたって

更新時間 NET反映時間

27:00～10:00 ～10:35頃

10:00～23:30
入稿タイミングにより

35分～65分程度
で反映

23:30～27:00 ～翌朝09:00頃


	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4
	スライド 5

